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Organisasi Klien mengajukan 
permohonan untukSertifikasi 

awal 

Evaluasi Survailen  
Evaluasi pemantauan yang wajib dilakukan oleh                                 

LSPr PT. ENHAII MANDIRI 186 sesuai dengan level 
Risiko, terhadap klien bersertifikat

Evaluasi Ulang (Re-Sertifikasi)
Kegiatan evaluasi ulang harus 

diselesaikan sebelum berakhirnya 
Sertifikasi

Kajian kesesuaian dan 
kelengkapan permohonan 

Sertifikasi awal oleh                               
LSPr PT. ENHAII MANDIRI 186

Penawaran biaya kegiatan 
sertifikasi oleh 

LSPr PT. ENHAII MANDIRI 186

Persetujuan biaya oleh 
Organisasi Kien;

Menindaklanjuti setiap 
perbedaan pemahaman antara

Organisasi Kien dan
LSPr PT. ENHAII MANDIRI 186

Pembuatan dan Persetujuan
Perjanjian Kerjasama 

Sertifikasi oleh LSPr PT.
ENHAII MANDIRI 186 dan 

Organisasi Klien 

Menyerahkan
Formulir Penilaian Mandiri & 

Verifikasi Evaluator untuk diisi
oleh Organisasi Klien

Pertukaran Informasi antara Klien Bersertifikat dan LSPr PT. ENHAII MANDIRI 186
(misalnya terjadi perubahan / perluasa ruang lingkup) menentukan apakah perubahan 

program evaluasi dibutuhkan 

Perencanaan Evaluasi Ulang 
(Re-Sertifikasi) 

Konfirmasi program evaluasi dan berkomunikasi dengan klien bersertifikat

Konfirmasi dan menunjuk Tim Evaluasi yang berkompeten

Rencana Evaluasi Survailen 1 
(satu)

Rencana
Evaluasi Ulang (Re-Sertifikasi)

Tim Evaluasi melaksanakan 
Evaluasi Survailen (1 & 2)

Tim Evaluasi melaksanakan
Evaluasi Ulang (Re-Sertifikasi)

Tindakan koreksi dan tindakan 
korektif Evaluasi Survailen (1 & 

2)

Tindakan koreksi dan tindakan 
korektif Evaluasi Ulang (Re-

Sertifikasi)

Kesimpulan Evaluasi Survailen
(1 & 2)

Keputusan Evaluasi Survailen (1 
& 2)

Penerbitan dan penyerahan 
Pemberitahuan Konfirmasi 

Evaluasi Tahunan

Kesimpulan Evaluasi Ulang
(Re-Sertifikasi)

Keputusan Evaluasi Ulang 
(Re-Sertifikasi)

Penerbitan dan Penyerahan 
Sertifikasi

Konfirmasi atau penyesuaian program evaluasi dan tindaklanjut pemantauan kegiatan evaluasi yang sesuai termasuk frekuensi dan waktu 
evaluasi

Evaluasi khusus juga harus dipertimbangkan 

Kegiatan Evaluasi Survailen berkelanjutan

Siklus Sertifikasi sesuai dengan level RisikoKeputusan Sertifikasi awal /
Keputusan Sertifikasi ulang Sertifikasi kadaluarsa

Pengembangan Program 
Evaluasi

Memilih dan menunjuk Tim 
Evaluasi yang berkompeten

Rencana Evaluasi

Tim Evaluasi melaksanakan 
Evaluasi Sertifikasi

Tindakan koreksi dan tindakan 
korektif Evaluasi Sertifikasi

Kesimpulan Evaluasi Sertifikasi
Awal

Keputusan Evaluasi Sertifikasi
Awal

Penerbitan dan Penyerahan 
Sertifikasi Awal
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